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RELATÓRIO ANUAL DE ATIVIDADES 

 

ANO DE 2018 

1- Identificação 

Endereço: Rua Amaro Branco da Silva Nº.348 

Bairro: Jardim Mauá Município: Mauá Telefone: (11) 98173-5284 

E-mail: solidarios@solidarios.org.br CEP: 09340-090 CNPJ: 03.608.862/0001-90 

Natureza: (X) Pública ( ) Privada  

 
2-Tipo de Proteção: 

 Proteção Social Básica 

 Proteção Social Especial Média Complexidade 

X Proteção Social Especial-Alta Complexidade 

 
3- Funcionamento da Entidade: 

Quantos dias da semana a entidade funciona? Seg Ter Quar Quin Sex Sáb Dom 

Horário de funcionamento Integral  24 horas  

 
4-PARCERIAS E SUBVENÇÕES PÚBLICAS - Recursos Orçamentários 

X Doações de parceiros   

Subvenção social 
X Repasse da União 

X Promoções próprias X Repasse Estadual 
X Doações externas X Repasse Municipal 

X Parcela de Benefícios nos 
termos do Artigo 35 da Lei nº 
10.741/2003. 

  

X Contribuições de Parceiros  Outros? Quais:   

 
5- Apresentação 

 

A Casa de Acolhida Isabel Soler é um Serviço Socioassistencial de acolhimento destinado aos idosos 

com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com graus de dependência I e II com 

vínculos familiares rompidos ou fragilizados, garantindo a proteção integral, a privacidade, o respeito 

aos costumes, ás tradições e as diversidades de: - ciclos de vida; arranjos familiares; raça/etnia; religião, 

gênero e orientação sexual. 

A natureza do acolhimento é provisória e, excepcionalmente de longa permanência quando esgotadas 

todas as possibilidades de auto sustento e/ou convívio com os familiares. É previsto para idosos (as) que 

não dispõem de condições para permanecer com a família, com vivência de situações de violência e 

negligência, em situação de rua e de abandono. 

  

6- Atividades desenvolvidas: 

Detalhamento das atividades/ serviços e projetos desenvolvidos 

No quadro de detalhamento das atividades a entidade poderá fornecer informações sobre todas as 

atividades, serviços e/ ou projetos prestados durante o ano e os resultados obtidos com a atividade: 
  

mailto:solidarios@solidarios.org.br
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Projeto: Casa de Acolhida Isabel Soler  

Tipo de Proteção: Proteção Social Especial-Alta Complexidade       

Segmento Serviço de Acolhimento para Idosos 

 

Endereço do local da realização do Projeto: Rua Amaro Branco da Silva  Nº348        

Bairro: Jardim Mauá          Cidade: Mauá-SP 

Objetivo  

Oferta de acolhimento institucional qualificado e proteção integral ao idoso em situação de 

dependência prolongada, na vida comunitária e social, estimulando a participação dos idosos nas 

atividades, desenvolvendo autonomia, autoestima e promoção de fortalecimento de vinculo familiar 

e comunitário. 

Público Alvo  

É previsto para idosos que não dispõem de familiares ou condições para permanecer com a família, com 
vivência de situações de violência e negligência, em situação de rua e de abandono. Idosos com 60 anos 
ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com graus de dependência. Porém a admissão de novos 
usuários somente poderá ocorrer se os mesmos forem graus I e II, isso em virtude dos recursos 
humanos apresentados no presente Plano de Trabalho, nossa estrutura física e em respeito a legislação 
existente. Os usuários são encaminhados pelo CREAS-Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social, órgão responsável por promover a proteção em caso de direitos violados. 

Capacidade de atendimento: 50 

Período de realização: 01/01/2018 a 31/12/2018. 

 

 

  

Resultados obtidos: 

 

- Ampliação da mobilidade; 

- Melhoria da autoestima e sociabilidade dos residentes; 

- Convivência mista entre os residentes de diversos graus de dependência; 

- Concessão gradativa BPC; 

- Integração com a comunitária local; 

- Interação intergerações com grupos sociais; 

- A realização de passeios em parques da cidade ou adjacências para socialização com a 

comunidade; envolvendo os residentes, equipe e voluntários. 

 

Nº total de beneficiários atendidos 46 idosos. 

Atividades Extras:  

-Eventos comemorativos com o objetivo de promover a convivência entre os residentes e a inclusão na 
vida comunitária e social, destacando o Dia do Idoso, onde ocorreu um grande almoço como forma de 
valorizar os idosos atendidos. 

Justificativa das atividades não realizadas 

-Não realizamos o piquenique social por se tratar de passeio externo que dependem da condição 
climática, uma vez que em todas as 3 ocasiões que planejamos houve chuvas, o que impossibilitou o 
passeio. 
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7- DESCREVER AS AÇÕES EXECUTADAS NO ANO ANTERIOR COM: 

Quantidade Locais  

365 Atividades de vida diária 

93 Atividades Socioculturais – Artesanato, jogos, manifestações artísticas e culturais. 

02 Atividades de Horticultura 

58 Atividades de Movimento 

03 Idas ao Circo 

02 Passeios ao cinema e teatro 

02 Passeios na cidade ou adjacências para socialização com a comunidade, envolvendo os idosos, 
equipe e voluntários. 

05 Passeio no centro de Mauá para compras, ir ao shopping, feira de frutas,  proporcionando o 
acesso ao lazer e o desenvolvimento da independência. 

01 Ceia de Pascoa  

03 Sertanejo Fest (Festa tradicional beneficente em prol da instituição, onde é realizado um almoço 
com shows sertanejos), ida a um almoço beneficente na Quadra da Instituição Ouro Verde. 

12 Aniversariantes do mês  

39 Dias da Beleza 

80 Cafés Sociais 
 

 

 
8 - ENCAMINHAMENTO PARA A REDE SOCIOASSISTENCIAL E POLÍTICAS SETORIAIS 

Quantidade Locais 

05 CREAS 

03 CRAS 

90 UBS  

10 SAD 

18 Unidade de Pronto Atendimento  

08 Hospital Radamés Nardini 

20 INSS 

100 Promotoria de Justiça (Considerando respostas oficiadas) 

20 Documentação 

 

 

9 - RELATÓRIO ANALÍTICO 2018 TOTAL 

USUÁRIOS ATENDIDOS 46 

ENTRADA DE USUÁRIOS 11 

SAÍDA DE USUÁRIOS 11 

ÓBITO DE USUÁRIOS 04 

VISITAS RECEBIDAS POR ÓRGÃOS PÚBLICOS 30 

REUNIÕES REALIZADAS 42 
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10- RECURSOS HUMANOS DO PROJETO 

Quantidade Cargo/Função Formação Vinculo 
Empregatício 

Carga Horária 

03 Dirigentes Ensino Médio 04 44h 

01 Coordenador Técnico Assistente Social 01 44h 

01 Psicóloga Psicóloga 01 44h 

01 Assistente Social Assistente Social 01 30h 

01 Monitor de Atividades Socioculturais Assistente Social 01 44h 

06 Cabeleireiros Ensino Médio 03 06h 

01 Profissional de Alimentação Fundamental Completo 03 06h 

02 Profissional de Alimentação Líder Ensino Médio 01 12x36 

02 Profissional de Alimentação Ensino Médio 02 12x36 

04 Profissional de Limpeza Fundamental Comlpleto 02 12x36 

02 Profissional de Lavanderia Fundamental Comlpleto 02 12x36 

03 Estagiários de Serviço Social Serviço Social 05 06h 

02 Cuidadores Líder Técnica de Enfermagem 01 12x36 

12 Cuidador Social (a) Ensino Médio 02 12x36 

* 1-Empregado 2 - Autônomo 3-Voluntário 4-Dirigente 5-Estagiário 

 
11- INFRAESTRUTURA -RECURSOS MATERIAIS ( DO PROJETO ESPECIFICO) 

Quantidade Descrição- Imóveis 

16 Quartos 

09 Banheiros 

02 Salas de TV 

01 Refeitório 

01 Lavanderia 

04 Salas Administrativas 

03 Salão Multiuso 

01 Salão de Festa 

01 Rouparia 

01 Cozinha 

01 Jardim  
Quantidade Descrição - Material Didático/Pedagógico 

30 Livros, folhetos, vídeos. 
Quantidade Descrição - Material Permanente 

07 Cadeiras 

02 Mesas 

02 Armários 

01 Estante com prateleiras e 01 gaveta 

01 Estante com 04 prateleiras (livros) 

01 Sofá 

03 Almofadas 

01 Tapete 

07 Cadeiras 

02 Mesas 

02 Armários 

01 Estante com prateleiras e 01 gaveta 

01 Fantoche 

53 CD´s de músicas (variados) 
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80 DVD´s de filmes 

01 Jogo de Dama 

02 Jogos de dominó 

02 Baralhos 

 

 

12-DETALHAR A PARTICIPAÇÃO DA EQUIPE DO PROJETO CONFORME SEGUE 

Freqüência Tipo* Tema Quantidade e Função /Quem Participou 

Mensal 
Reunião de 

Equipe 
Monitoramento e Avaliação 

Equipe Técnica da Casa de Acolhida Isabel e 
Equipe Técnica Secretaria de Assistência 

Social 

Quinzenal 
Reunião de 

Equipe 
Discussão de Caso 

01 Assistente Social, 01 Psicóloga, 01 Diretor 
Técnico; e Diretora da Instituição. 

Bimestrais 
Reunião de 

Equipe 
Monitoramento e Avaliação 

Geral 

01 Assistente Social; 01 Psicóloga; 01 
Monitora de Ações Socioculturais; 01 

Coordenador Financeiro; 01 Coordenador 
Técnico; e 01 Diretora da Instituição. 

• Palestra, Seminário, Congresso, Reunião de equipe, etc... 

 
13- DESPESAS DE CUSTEIO- RECURSO FINANCEIRO UTILIZADO 
 

Itens da Despesa  Repasse Municipal    Repasse Estadual    Repasse Federal    Recursos Próprios 

1. Recursos Humanos          531.329,72                       942,88                  1.738,33               57.419,89 

2. Pessoal Especializado          198.192,71                                 80.120,05 

3. Material de Consumo              1.254,45                  38.100,29                 47.469,04              60.224,69 
4. Material Didático     

5. Alimentação                        134,30                   4.654,63                    418,53 

6. Outros                        822,53                      720,00             134.014,27 
Total Geral           730.776,88                  40.000,00                  54.582,00             332.197,43 

 
 
 
 
 

Mauá, 30 de janeiro de 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________________________ __________________________________ 

Lucas André Fernandes Soler 

Técnico Responsável 

CRESS nº 46.472 – 9ª Região 

Maria Fátima dos Santos 

Representante Legal 

  

 


